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St.Moritz - Andermatt - Zermatt

WICHTIGE TRADE-INFORMATIONEN GLACIER EXPRESS 2025

1 Betriebskonzept 2025*
14.12.2024* - 02.05.2025
14.12.2024 - 05.01.25 & 01.02.25 - 02.05.25 Zuge 920, 925

03.05.2025 - 11.10.2025 Zlige 900%, 901¢, 902, 903, 904, 905, 9067, 907*

Alle detaillierten Informationen finden Sie im Verkaufshandbuch ab Mai unter:
http://www.glacierexpress.ch/touroperator

Ziige 902, 923

Lverkehren nur zwischen Zermatt - Chur

Zverkehren nur zwischen St. Moritz - Brig

Vom 24.03. - 11.04.2025 verkehren keine Excellence Class Wagen
Vom 12.10. - 05.12.2025 verkehren keine Glacier Express Zuge

2 Fahrplan 2025*
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3 Streckenangebot und maximale Gruppengréssen:

- 14.12.24 - 02.05.2025: Keine Kurzstrecken** buchbar.
1. Klasse max. 36 PAX / 2. Klasse max. 48 PAX
- 03.05.25-11.10.2025: Kurzstrecken* * auf 900/901/906/907 verflgbar.
1. Klasse max. 36 PAX / 2. Klasse max. 70 PAX

.20 Halt nur zum Einsteigen | Boar
21 Express

2 Excellence Class

trains running betwee

*Anderungen vorbehalten / ** St. Moritz-Chur | Chur-Andermatt | Andermatt-Brig | Brig-Zermatt
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4 Preise 2025*
4.1 Zuschlage

14.12.2024 - 11.10.2025
Kurzstrecken! * * CHF 44.-
Langstrecken CHF 49.-
i3 Excellence Class CHF 490.-

L Angebot nur mdglich auf den Zligen 900/901/906/907

5 Reservationen Gruppen 2025

NEU Bitte teilen sie dem Railservice zusammen mit Ihrer Anfrage mit, ob die Reise mit oder ohne
Catering-Angebot geplant ist. Die Reservation furs Catering lauft jedoch weiterhin separat via
Panoramic Gourmet AG (s. 6. Cateringangebot].

5.1 Vorgehen Gruppenreservationen

Fir durch den Glacier Express nicht bestatige Platze (Warteliste), die in den
Verkauf gelangen, Ubernimmt der Glacier Express keine Garantie.

5.2 AGBs Gruppen 1. § 2. Klasse

Bitte beachten Sie die Annullationsbedingungen fir Gruppenreservationen 1. & 2. Klasse. Sollte
es nach dem Einreichen lhrer Anfrage Anderungen der Annullationsbedingungen geben, werden
wir Sie bei der allfalligen Reservationsbestatigung darauf hinweisen.

NEU Streckenverkurzungen konnen nachtraglich nicht gemacht werden. Es wird immer die
bestatigte Strecke in Rechnung gestellt.

*Anderungen vorbehalten
** St. Moritz-Chur | Chur-Andermatt | Andermatt-Brig | Brig-Zermatt
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5.3 Neues Angebot: Fixabnahmen fur Veranstalter

Gruppenveranstalter konnen vor der Zuteilung der Gruppenplatze im Oktober Sitzplatze fix
einkaufen, um gegenuber inren Endkunden den Tag und die Zug-Nummer zu bestatigen und so
die Reise garantieren zu kdnnen.

Das Angebot gilt nach Verflgbarkeit, ausschliesslich fUr die unten aufgefthrten Strecken und
kann max. an einen Endkunden weiterverkauft werden (keine Wechsel der Reisenden
unterwegs, kein vorzeitiges Aus- oder nachzeitiges Einsteigen mdglich).

= 902/903/904/905: St. Maritz - Zermatt oder Zermatt - St. Moritz

900: Zermatt - Chur

901: St. Moritz - Brig

906: Brig - St. Moritz

907: Chur - Zermatt

Fdr Detailinformationen und Konditionen wenden Sie sich an Ihren Glacier Express
Marktverantwortlichen bei der Matterhorn Gotthard Bahn oder bei der Rhatischen Bahn.

6 Catering Angebot

6.1 Meldung bei Reservationsanfrage Gruppen

Bitte teilen sie dem Railservice zusammen mit Inrer Anfrage mit, ob die Reise mit oder ohne
Catering-Angebot geplant ist. Die Reservation furs Catering lauft jedoch weiterhin separat via
Panoramic Gourmet AG.

6.2 Ohne Reservation ist im Glacier Express ab 10 Personen kein Cateringangebot moglich
Fur Gruppen ab 10 Personen ist die Reservierung spatestens 10 Tage im Voraus obligatorisch.
Ohne Reservation kann kein Essensangebot fur Gruppen garantiert werden. Reservationen fur
Gruppen werden via E-Mail gruppen@panoramic-gourmet.ch gerne entgegengenommen.

6.3 Cashless

Cateringleistungen und Souvenirkaufe auf dem Zug konnen nur noch bargeldlos bezahlt
werden. Akzeptiert sind folgende Zahlungsmittel: Maestro-Card, Visacard, Mastercard, American
Express, Postcard, TWINT.

7 Gepackverlad Gruppen

Wir weisen Sie darauf hin, dass fur den Gepackverlad an den Bahnhofen jeder Gast oder
Tourguide selbst verantwortlich ist und entsprechend Zeit daflr eingeplant werden muss, damit
die ZUge gemass Fahrplan verkehren konnen. Pro Person kann ein Gepackstuck mitgefuhrt
werden. Fur Gruppen und Individualreisende mit viel Gepack, grossen Koffern und/oder
Sportausristung ist ein separater Gepacktransport zu organisieren.

SBB Tdr zu Tdr Gruppenangebot / Tel. 0848 44 66 88
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8 Wichtiger Hinweise Buszubringer Andermatt

8.1 Bus-Parkplatze Andermatt
Der Parkplatz fiir Reisebusse befindet sich auf der Nordseite des Bahnhofs Andermatt (Anfahrt
via Ausfahrt Radisson Hotel] / Auf der Slidseite stehen keine Busparkplatze zur Verfligung. Die
maximale Standzeit betragt 30min.
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8.2 Autoverlad Furkatunnel: Neue Maximalhdhe

Aufgrund van Sicherheitsmassnahmen wurde die maximale Hohe von Fahrzeugen, die auf dem
Autoverlad zugelassen sind, bis auf weiteres auf 3.50m reduziert. Es besteht keine Moglichkeit,
in Oberwald einen Halt flr den Zustieg/Ausstieg von Glacier Express Gasten zu machen.

9 Kontakte
Anfragen Platzreservationen Gruppen allgemeine Auskunfte

Railservice Glacier Express: info@glacierexpress.ch / Tel.: +41 (0)81 288 65 25

Auskunfte und Reservationen Cateringangebot

Panoramic Gourmet AG: gruppen@dpanoramic-gourmet.ch / Tel.: +41 (0)81 300 15 15

Reservationen fur Gruppen werden nur via Email entgegengenommen.
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